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O conferéncia web é um servico de comunicacao e colabora¢do da RNP que promove
encontros virtuais entre dois ou mais participantes. O servico possibilita que, mesmo
distantes geograficamente, os participantes compartilhem 3audio, video, textos,
imagens, quadro branco e a tela de seus computadores.

Como acessar o servigo?

Acesse o servico pelo portal https://conferenciaweb.rnp.br/ ou por meio do aplicativo
Mconf-Mobile.

Qual a diferenga entre acessar pelo portal e pelo aplicativo?
Pelo portal, é possivel utilizar todos os recursos

Conferénmaweb disponiveis, como abrir uma sala para reunides

virtuais.
g Pelo aplicativo, ndo é possivel abrir uma sala para
i 'm'nf reunides, apenas participar de reunides com salas ja
\ -
a4 definidas.

Primeiro tipo de acesso pelo portal: reunidao com até 75 participantes

Acesse https://conferenciaweb.rnp.br/

Acesse o sistema para escolher a forma de autenticacdo do usuario.

.. P nmm
Conferénciaweb nasnuvens amm m

Comunidades Conferéncias

Seja bem-vindo ao portal

do servigo de conferéncia
web da RNP

entrar
== 1]

Figura 1. Acessando o sistema.
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A autenticacdo pela comunidade académica federada - CAFe é recomendada para
servidores, por meio da conta de e-mail institucional nome.sobrenome®@ifpa.edu.br

Esse recurso é limitado para reunifes com até 75 participantes por sala.

Ja tenho uma conta

comunidade
académica federada
Entrar #

>> Minha conta ndo & federada

ou conectar com

n Facebook Google

Figura 2. Autenticando usuario pela CAFe.

Identifique a instituicdo de origem da conta de e-mail e, em seguida, clique em
“Prosseguir”.
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comunidade
académica federada

Defina sua organizacdo de origem para autentica-lo e utilize os servicos e
facilidades da Comunicade Académica Federada (CAFe).

Caso vocé pertenca a mais de uma instituicdo, escolha aquela que deseja
que passe suas informacgdes para o servico que pretende utilizar.

- Selecione sua Instituicdo de origem ~

IFPA - Instituto Federal do Para v

¥ Memorize a selecgdo para esta sessdo.
PATRIA AMADA

soenniinl P BRASIL

MINISTERID DA MINISTERIO DA MINISTERID DA MINISTERID DA
RNP DEFESA CIDADAHIA SALIDE EDUCAGAD INOVAGUES E COMUNICAGOE

Figura 3. Identificando a institui¢do.

Vocé sera direcionado para a tela de identificagdo e autenticacdo do usuario, em que
devera registrar nome e sobrenome utilizados no seu e-mail institucional. A senha é a
mesma usada para esse e-mail.
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académica federada

. . . INSTITUTD FEDERAL DE

. . Eﬂl..IClﬂCl'. CIENCIA E TECNOLOGIA

Este acessc estd mais seguro!
Cligue aqui para saber mais.

nome.sobrenome

Mo salvar meu login

Remaver gualquer permissao previaments
concedida dos meus atributos.

Login
ER"P S TERD Dl P TIEO D PG TIENO D, Pl TERO Doy gty &
S J 2] 51 al S TERC

Figura 4. |dentificando e autenticando usuario.

Em seguida, vocé sera direcionado para a tela de confirmac¢do de cadastro do seu nome
no sistema da CAFe. Para qualquer tipo de altera¢do, vocé devera procurar a equipe de
Tl do seu respectivo campus.

Clique em “Aceitar”.
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. . EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Este acesso esta mais seguro!
Cligue aqui para saber mais.

commonMame Nome do Usuario

eduPersonEntitlement urn:mace:rediris.es:entitlement-wiki:tfernc2
eduPersonPrincipalName 226f37d8428550e63dabdd4d0726b3be@ifpa.edu.br
mai nome.sobrenome (@ifpa.edu.br

surName Nome

Por favor Selecione uma das opgbes de liberagdo de atributos:

Pergunte-me novamente no préximo login
Eu aceito liberar meus atributos desta vez.

Me pergunte novamente se os atributos a serem liberados para este servigo mudarem

Eu aceito que os mesmos atributos sejam enviados automaticamente a este servigo no future.

* N&o me pergunte novamente

Eu aceito que TODOS os meus atritubos sejam entregues para QUALQUER servigo da federag@o.

Esta configuragio pode ser revogada a qualguer momento com o checkbox na pagina de login.

RNP wergmoes wgmmoos wwiigoss wagmops | ot miowiog ﬁ.
Figura 5. Confirmando cadastro na CAFe.

Em seguida, aparecera a tela do seu perfil do usuario pela CAFe.
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Figura 6. Visualizando perfil do usuario.

Segundo tipo de acesso pelo portal: reunido limitada a 5 participantes

Acesse https://conferenciaweb.rnp.br/

Em seguida, acesse o sistema para escolher a forma de autenticacdo, que devera ser
pela identificacdo pessoal de qualquer usuario (servidores ou alunos).

Esse recurso é limitado para reunides com até 5 participantes por sala.
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Figura 7. Autenticando usuario pela identificacdo pessoal.

Vocé sera direcionado para a tela do seu perfil do usuario conectado pelo Facebook ou
pelo Google.

) A amm .f/-_-\.
Conferénciaweb o NOME Do USUASIEO AN \-/

Pagina inicial Comunidades Conferéncias

Nome do Usuario Nenhuma reunido em andamento.
nomedousuario @gmail.com

Seu enderego | https:/iconferenciaweb. mp.briwebconf/ [ &

& Perfil Conta Motificagtes o~

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje. Minhas comunidades

Vocé ndo faz parte de nenhuma comunidade. Vocé

‘ &nci i ivei . . .
Explore todas as conferéncias disponiveis pode ver as comunidades existentes aqui.

Weja as suas conferéncias passadas

Ver todas comunidades

Figura 8. Visualizando perfil do usuario.
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Terceiro tipo de acesso pelo portal: reuniao ja iniciada

Para acessar uma reunido ja iniciada, vocé devera dispor do link da sala para reunido:
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/nome-do-usuario

Para esse tipo de acesso, vocé podera usar conta e senha, mas nao é obrigatério: vocé
podera criar um nome provisorio apenas para acessar a reunido ja iniciada.

i : [ 111
Conferénciaweb nuﬁ%ﬁs

Comunidades Conferéncias

Seja bem-vindo a sala de reuniées: Nome do usuario

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunido é:

Para participar, faca login abaixo

Ja tenho uma conta Mao tenho uma conta

@ cafe Nome - IFPA
comunidade :

académica federada | Entrar h
| Entrar h

ou coneclar com

) = (- TN

Figura 9. Acessando uma reunido ja iniciada.
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Acesso pelo aplicativo: reuniao ja iniciada
Acessando pelo aplicativo, ndo é necessario conta e senha; vocé podera criar um nome
provisério apenas para acessar a reunido ja iniciada.

Endereco da sala:

https:/iconferenciaweb.rp briwebconfinome-do-usuario >‘

Ver Salas Recentes

Figura 10. Acessando pelo aplicativo.

Iniciando uma webconferéncia

Na tela do seu perfil do usuario, aparecera o endereco da sua sala de conferéncia. O
endereco dessa sala devera ser informado aos participantes da reuniao por e-mail ou
pelo WhatsApp: https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/nome-do-usuario

Clique em “Comecar uma reuniao”.
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Figura 11. Come¢ando uma reunido.

Vocé podera habilitar o microfone para participacdo na reunido, mas também podera
optar apenas pelo audio.

Como voceé gostaria de se juntar ao audio?

-Q@_/

Microfone Somente ouvir

Figura 12. Habilitando midias.

Em seguida, vocé devera confirmar se esta tudo funcionando corretamente. Se os
recursos nao estao funcionando de forma adequada, escolha alguma opcdo de audio
identificada pelo seu computador (esta op¢do podera ser configurada posteriormente).
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X

Este € um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue
escutar o som?

Sim Nao

Figura 13. Confirmando funcionamento das midias.

Em seguida, vocé sera direcionado para a definicdo da sala. Observe que surgirdo duas
op¢Bes de modo de conferéncia. O modo de conferéncia “Pequeno” é recomendado
para usuarios iniciantes. Ja o modo “Grande” é recomendado para usuarios avancados.
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Definir Sala

Qual modo de conferéncia wvocé guer usar?

AR
AARA
HHP.

Pequeno Grande

Sala com menos Sala com mais de
de 75 pessoas 75 pessoas

Figura 14. Definindo sala de conferéncia.

A sala de conferéncia esta pronta e a reunido ja pode ser iniciada.

MENSAGENS < Bate-papo piiblico Nome do usudrio (@

™ Perguntas & Nome do Usuario
Bem-vindo(a) a Paulo Henrlque Bezerra! Para

convidar outros participantes para a conferéncia,
utilize a URL

(. Batepapo piiblica

HoThs hitps:/confer rmip.br/web
o henrigue-bezerra.
[Y] MNotascompartilhadas B . d
Para compartilhar o seu microfone, cligue ho em-vinao aoc

EELERRIE L] D potdo com um telefone (na barra de botges ~ hy
& ) abaixo da apresentagio). Use um headset para CO m fe re n C | aweb

ﬂ) Nome do usuaro (0cé) | ter yma melhor experiéndia de dudio com menos
ruidos.

P: iectal rtir de di itive SIP, 3 e . <
e s Conecte-se.com.outiasspessoas a distancia atravesido

Servigo de Conferéncia Web.da BNP e colabore jag vivo

Esta conferéncia est limitada e 75

particpantes. através de audio, video e conteudo, de ende estiver.

Para mais informacbes, acesse a wiki do servico.

Faga o upload da sua apresentacio ou utilize a.préximo slide para
anotagoes

Slidel v >

Figura 15. Visualizando sala de conferéncia.




Projeto de Ensino
Capacitacao para uso do SIGAA por docentes e discentes do IFPA onn

[ 1]
EEE INSTITUTO FEDERAL
Bl rars

MCONF

Configurando as op¢des de utilizacao da sala

Na parte inferior da tela da sala de conferéncias, vocé podera verificar suas opc¢des de
microfone, audio, video e compartilhar a tela do seu computador com os participantes
da reuniao (demonstrac¢do de alguma acao pratica).

Figura 16. Visualizando as op¢des de midia.

Vocé podera verificar ainda as suas op¢des habilitadas, como o microfone e o recurso
de gravacdo.

Nome do Usuario

Figura 17. Verificando opc¢des habilitadas.

Na sala de conferéncia, vocé conta com a op¢do de carregar uma apresentacao ou um
video para utilizar na reunido.
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apresentac3o :

(H Compartilhar um video
externo

(¥ Transmitir sess3o

% Discar SIP

(U Abrir miltiplas notas

Figura 18. Carregando apresentacao.

Procure o arquivo no seu computador, defina a permissao de download da

apresentacdo pelos participantes e envie o arquivo para a tela principal da sala de
conferéncia.

14
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Apresentacao Fechar m

Como apresentador, vocé pode enviar qualquer documento do Office ou arquivo PDF. Para
melhores resultados, recomendamos gue se carregue arquivos em PDF. Por favor, certifique-se de
que uma apresentacdo seja selecionada usando a caixa de selecdo circular a direita.

) BT default.pdf Vi@

[ Tutorial de Conferéncia WEB.pdf Carregar arquive... [Z{CHTil h

Arraste arquivos aqui para cargegar
OU procure arquivos

Figura 19. Carregando apresentacdo.

Na tela principal da reunidao, vocé conta com a opc¢ao de alterar a apresenta¢do para o
modo de tela cheia. Cada participante pode utilizar esse recurso, que ndo altera a tela
dos demais: cada um deles podera controlar a visualizagao na sua propria tela.
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Figura 20. Habilitando o modo de tela cheia.

Na sala, vocé podera gerenciar os usuarios participantes da reunido utilizando-se, para
isso, de diversas op¢des de gerenciamento. O recurso de gerenciamento de usuarios sé
aparece para quem abriu a sala.

Em “Gerenciar usuarios”, acesse “Politica de convidados” e defina se os usuarios
precisardo de permissao para entrar na reunido ou se poderdo entrar na sala de forma
automatica.
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USUARIOS (1) & S Limpar todos os icones

& Colocar todos em mudo

@ Colorar todos em mudo,
exceto o apresentador

Salvar nomes dos
participantes

- Restringir participantes
L, politica de convidados h

Criar salas de apoio

Figura 21. Gerenciando usuarios da sala de conferéncia.

Em “Politica de convidados”, recomenda-se utilizar a opc¢ao “Permitir todos”, para
facilitar o inicio e 0 andamento da reunido.

Politica de convidados

Mudar a configuragdo da politica de convidados da sessido

4

Figura 22. Configurando a politica de convidados da reunido.
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Outras op¢des de gerenciamento podem ser utilizadas de forma pontual. Por exemplo:
quando alguém mantiver o microfone ligado durante a reunido, vocé podera colocar o
usuario em mudo.

USUARIOS (1) o

o

Limpar todos os icones
de status

jo

li]

Colocar todos em mudo

Colorar todos em mudao,
exceto o apresentador
Salvar nomes dos
participantes

HES

(=]

Restringir participantes

fe [

Politica de convidados

B Criar salas de apoio

Figura 23. Colocando usuarios em mudo.
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Equipe de Elaboracao

Armanda da Silva Ribeiro - IFPA Campus Maraba Rural
Denis Carlos Lima Costa - IFPA Campus Ananindeua

Lair Aguiar de Meneses - IFPA Campus Ananindeua

Paulo Henrique Gongalves Bezerra - IFPA Campus Belém
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Referéncias da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP

BOAS PRATICAS PARA USO DO SERVICO
Capacidade e Cenarios

Cenarios Capacidade
maxima
Um usuario como apresentador, com camera aberta, 75 usuarios
compartilhamento de tela e apresentacdo. Os demais
participantes como ouvintes.
Todos os participantes utilizando todos os recursos (audio, 12 usuarios

camera, compartilhamento de contetdo)

Para casos em que o numero de participantes previsto ultrapasse a capacidade maxima
da sala, recomenda-se que a reunidao ou o webinar aconte¢a por meio de servi¢os

de streaming (exemplo: Video@RNP).

Teste seu computador

conferenciaweb.rnp.br/teste

ou dispositivo mdvel utilizando o QR Code a seguir:

Centro de ajuda para o servi¢o de conferéncia web

https://wiki.rnp.br/x/GSURBw

Video disponivel no centro de ajuda para o servico de conferéncia web

https://video.rnp.br/portal/embed-video?iditem=47944&autostart=false



http://conferenciaweb.rnp.br/teste
https://rnp.us12.list-manage.com/track/click?u=b71640368998d29a8c4e2b39a&id=9aaefb6507&e=ffad23ffad
https://video.rnp.br/portal/embed-video?idItem=47944&autostart=false
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Duvidas que podem ser respondidas no portal da RNP

. Politicas de uso do servi¢o
0
e )

FAQ

Usuarios
2

Administrador

% Requisitos de uso do servico de conferéncia web
B

V]
a
Adesdo oferta comunitaria do servico de conferéncia web
|
Adesao de oferta de armazenamento de gravacao na infraestrutura da
. instituicdo
REC

C’B Atualiza¢des do servico




